
ASLAzienda Sanitaria Locale 
della Provincia di Como

Il Codice in materia di protezione dei dati personali (Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196), ha
modificato ed integrato la disciplina del trattamento dei dati personali, (cioè di qualunque operazione
o complesso di operazioni) concernenti informazioni su Persone fisiche, giuridiche, Enti o Associazio-
ni, che sono identificati od identificabili, anche indirettamente mediante riferimento a qualsiasi altra
informazione, compreso un numero di identificazione personale.

Premessa: oggetto dell'Informativa.
I soggetti pubblici che operano in ambito sanitario, in base all’art. 80 del citato Codice, possono av-
valersi della facoltà di fornire un’unica informativa per una pluralità di trattamenti di dati effettuati, a fi-
ni amministrativi e in tempi diversi, rispetto ai dati raccolti presso l’interessato e presso terzi. 
Con questa Informativa l’ASL della Provincia di Como rende note le finalità e le modalità del tratta-
mento dei dati personali e dei dati sensibili effettuati all’interno dell’Azienda per le attività ammini-
strative di rilevante interesse pubblico che non richiedono il consenso degli interessati.
La presente Informativa contiene, inoltre, l’indicazione delle categorie di soggetti ai quali i dati perso-
nali possono essere comunicati, nonché i diritti stabiliti nel Codice in materia di protezione dei dati per-
sonali e gli estremi identificativi del Titolare e dei Responsabili del trattamento cui gli interessati po-
tranno rivolgersi per far valere i Loro diritti.

1. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO E RILEVANTE INTERESSE PUBBLICO
Informiamo i Cittadini e gli altri Utenti dell’Ente interessati al trattamento che i dati personali che li ri-
guardano saranno trattati nel rispetto della legge, unicamente per lo svolgimento delle funzioni istitu-
zionali demandate all’Azienda Sanitaria Locale.
L’ASL della Provincia di Como tratterà i dati sensibili (ovvero i dati idonei a rivelare l’origine razziale ed
etnica, le convinzioni religiose, filosofiche o di altro genere, le opinioni politiche, l’adesione a partiti,
sindacati, associazioni od organizzazioni a carattere religioso, filosofico, politico o sindacale, nonché i
dati idonei a rivelare lo stato di salute e le vita sessuale dell’interessato) e giudiziari (ovvero i dati i-
donei a rivelare la pendenza di un procedimento penale o un carico giudiziario) solo se il trattamento
sia autorizzato da una disposizione di legge che specifichi i tipi di dati che possono essere trattati, le
operazioni che possono essere eseguite e le finalità di rilevante interesse pubblico perseguite.
Il Regolamento regionale n. 9 del 18.7.2006, pubblicato sul Bollettino Ufficiale della Regione Lombar-
dia del 21.7.2006, specifica, in particolare, per ciascun trattamento indicato nel successivo punto 2,
la tipologia dei dati trattati (ad esempio se tali dati sono idonei a rivelare la vita sessuale, lo stato di
salute, o se i dati trattati sono dati giudiziari, idonei a rivelare, ad esempio, procedimenti penali in cor-
so o precedenti penali e amministrativi) e le operazioni eseguite (operazioni riferite, ad esempio, a: rac-
colta, registrazione, conservazione, elaborazione, cancellazione, ecc.). 
Tale Regolamento è integralmente consultabile sul nostro sito web, all’indirizzo: www.asl.como.it op-
pure presso gli Uffici Relazioni con il Pubblico.
Nei punti successivi è comunque riepilogata la descrizione dei tipi di trattamento che interessano i da-
ti sensibili e giudiziari.

2. DENOMINAZIONE DEL TRATTAMENTO 
• Tutela dai rischi infortunistici e sanitari connessi con gli ambienti di vita e di lavoro.
• Sorveglianza epidemiologica delle malattie infettive e diffusive e delle tossinfezioni alimentari.
• Vaccinazioni e verifica assolvimento obbligo vaccinale.
• Programmi di diagnosi precoce.
• Attività fisica e sportiva.
• Gestione attività sociosanitaria a favore di fasce deboli di popolazione.
• Medicina di base, pediatria di libera scelta e continuità assistenziale.
• Assistenza sanitaria di base: 

riconoscimento del diritto all’esenzione per patologia/invalidità/reddito e gestione archivio esenti; 
assistenza sanitaria in forma indiretta;
cure all’estero;
assistenza agli stranieri in Italia (particolari categorie).

• Assistenza integrativa (fornitura di prodotti dietetici a categorie particolari e di presidi sanitari a sog-
getti affetti da diabete mellito).

• Assistenza protesica.
• Assistenza domiciliare programmata ed integrata.
• Attività di assistenza riabilitativa residenziale e semiresidenziale ad anziani non autosufficienti, di-

sabili psichici e sensoriali e malati terminali.
• Assistenza termale.
• Attività amministrativa, programmatoria, gestionale e di valutazione concernente:

l’assistenza in regime di ricovero ospedaliero e domiciliare;
l’attività immuno-trasfusionale;
il trapianto di organi;
l’assistenza ai nefropatici cronici in trattamento dialitico.

• Attività di programmazione, gestione, controllo e valutazione dell’assistenza sanitaria.
• Gestione e verifica sull’attività specialistica e di ricovero delegata alle strutture accreditate.
• Soccorso sanitario di emergenza/urgenza “118”. Assistenza sanitaria di emergenza.
• Assistenza specialistica ambulatoriale e di riabilitazione.
• Promozione e tutela della salute mentale.
• Dipendenze (tossicodipendenze e alcooldipendenze).
• Assistenza socio-sanitaria per la tutela della salute materno-infantile ed esiti della gravidanza.
• Assistenza farmaceutica territoriale e assistenza farmaceutica ospedaliera.
• Sperimentazione clinica dei medicinali.
• Farmacovigilanza e rilevazioni reazioni avverse a vaccino.
• Erogazione a totale carico del SSN, qualora non via sia alternativa terapeutica valida, di medicinali

inseriti in apposito elenco predisposto da C.U.F.
• Assistenza a favore delle categorie protette (Morbo di Hansen)
• Attività medico-legale inerente:

l’istruttoria delle richieste di indennizzo per danni da vaccinazioni obbligatorie, trasfusioni e sommini-
strazioni di emoderivati;
gli accertamenti finalizzati al sostegno delle fasce deboli;
l’accertamento dell’idoneità in ambito di diritto al lavoro;
l’accertamento dell’idoneità al porto d’armi, ai fini della sicurezza sociale;
l’accertamento dell’idoneità alla guida, ai fini della sicurezza sociale.

• Consulenza e pareri medico-legali in tema di:
riconoscimento della dipendenza da causa di servizio:
ipotesi di responsabilità professionale sanitaria, di supporto all’attività di gestione del rischio clinico,
informazione e consenso ai trattamenti sanitari.

• Attività medico-legale in ambito necroscopico
• Videosorveglianza con finalità di sicurezza e protezione di beni e persone.

3. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO
Il trattamento dei dati personali e sensibili sarà effettuato mediante strumenti manuali ed e-
lettronici, garantendo riservatezza e sicurezza. 
L’ASL della Provincia di Como adotta un complesso di misure tecniche, informatiche ed orga-
nizzative volte ad assicurare la protezione dei dati trattati con o senza l’ausilio di strumenti e-
lettronici. 
Il trattamento dei dati sensibili e giudiziari sarà svolto con modalità volte a prevenire la viola-
zione dei diritti, delle libertà fondamentali e della dignità degli interessati, esclusivamente quan-
do sia richiesto per lo svolgimento delle attività istituzionali, che non possano essere adempiute
altrimenti mediante il ricorso a dati anonimi o dati personali di natura diversa.
Tutti i dati saranno custoditi su supporti cartacei e informatici, per il tempo strettamente ne-
cessario al raggiungimento delle finalità per le quali essi sono stati raccolti o successivamen-
te trattati. 
In particolare, i dati sensibili e giudiziari contenuti in archivi tenuti con strumenti elettronici sa-
ranno trattati con tecniche idonee a garantirne sicurezza e riservatezza.
I dati relativi allo stato di salute ed alla vita sessuale degli interessati sono conservati separa-
tamente dagli altri dati personali trattati per finalità che non richiedono il loro utilizzo.

4. COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE DEI DATI
I dati personali potranno essere oggetto di comunicazione, se previsto da norma di legge o di
regolamento, oppure secondo le diverse condizioni richieste dal citato Codice alle seguenti ca-
tegorie di soggetti pubblici:

a) Aziende Ospedaliere e Sanitarie, Anagrafe regionale, Ministeri della Repubblica, Istat, Regio-
ni e Province Autonomie, Centro Nazionale Trapianti, Istituto Superiore Sanità, Enti Previden-
ziali, Autorità Giudiziarie, Organi di Controllo, Organizzazioni Sindacali, Assicurazioni, soggetti
esercenti la potestà, altri soggetti in ragione dello svolgimento delle funzioni istituzionali;

b) a soggetti privati o ad enti pubblici economici, unicamente se previsto da una norma di leg-
ge o di regolamento.

Al di fuori delle suddette ipotesi, la comunicazione a terzi di dati personali custoditi dall’ASL del-
la Provincia di Como, eseguita mediante estrazione dagli archivi dell'Ente (c.d. diritto di acces-
so agli atti amministrativi), avverrà secondo le modalità e le forme stabilite dalla Legge 7 ago-
sto 1990 n. 241 e successive integrazioni e modifiche, la cui applicazione si configura attività
di rilevante interesse pubblico. 
Quando il trattamento concerne dati idonei a rivelare lo stato di salute o la vita sessuale, il trat-
tamento sarà consentito solamente se la situazione giuridicamente rilevante, che si intende tu-
telare con la richiesta di accesso ai documenti amministrativi, sia di rango almeno pari ai dirit-
ti dell'interessato, ovvero consista in un diritto della personalità o in un altro diritto o libertà fon-
damentale e inviolabile (art. 60 del Codice in materia di protezione dei dati personali).
I dati sensibili idonei a rivelare lo stato di salute non possono essere diffusi. 

5. NATURA OBBLIGATORIA DEL CONFERIMENTO DEI DATI E CONSEGUENZE DI UN EVEN-
TUALE RIFIUTO

Il conferimento dei dati personali richiesti ai Cittadini ed ai diversi Utenti da parte dell’ASL del-
la Provincia di Como, nell'ambito dell'attività istituzionale dell'Ente, è obbligatorio. 
L’eventuale rifiuto potrebbe comportare per l’ASL l'impossibilità di eseguire o continuare l'atti-
vità richiesta o comunque inerente e/o conseguente allo svolgimento delle proprie funzioni i-
stituzionali.

6. INDICAZIONE DEL TITOLARE E DEI RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO 
Titolare del trattamento dei dati personali eseguito dell’ASL della Provincia di Como è l’Azienda
medesima, rappresentata dal Direttore Generale, con sede in via Pessina, 6 - 22100 COMO. 
I Responsabili del trattamento dei dati personali sono stati individuati tra i Responsabili di ogni
singola Struttura Organizzativa dell’Ente ed i loro nominativi sono consultabili sul nostro sito:
www.asl.como.it oppure presso gli Uffici Relazioni con il Pubblico.

7. DIRITTI DELL'INTERESSATO 
Infine, informiamo i Cittadini e gli altri Utenti dell’ASL della Provincia di Como che è loro facoltà
esercitare i diritti di cui all’art. 7 del Codice in materia di protezione dei dati personali, di cui si
riporta il testo integrale qui di seguito.
Per far valere i propri diritti gli interessati potranno inviare una richiesta, indirizzata all’ASL del-
la Provincia di Como, rappresentata dal Direttore Generale in quanto Titolare del trattamento,
all’indirizzo della sede aziendale indicato al punto 6, oppure al competente Responsabile di
Struttura organizzativa, in quanto Responsabile del trattamento di pertinenza del proprio setto-
re. 
I diritti in questione possono essere esercitati personalmente o mediante delega o procura
scritta a persone fisiche, Enti, Associazioni o Organismi, nei modi prescritti dalla legge.

Art. 7. “Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti” 1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma
dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comuni-
cazione in forma intelligibile. 2. L'interessato ha diritto di ottenere l’indicazione: a) dell'origine dei dati per-
sonali; b) delle finalità e modalità del trattamento; c) della logica applicata in caso di trattamento effettua-
to con l'ausilio di strumenti elettronici; d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rap-
presentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2; e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai qua-
li i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di rappresen-
tante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati. 3. L'interessato ha diritto di ottenere:
a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati; b) la cancellazio-
ne, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di Legge, compresi quelli di
cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o succes-
sivamente trattati; c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a cono-
scenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi,
eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifesta-
mente sproporzionato rispetto al diritto tutelato. 4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: a)
per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della
raccolta; b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di
vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.
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